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Schadenmeldeformular zu Versicherungsschein-Nr. TV 5460462

Bitte beantworten Sie alle Fragen vollstdndig und wahrheitsgemalf und teilen Sie uns alles mit,
was Sie Uber den Vorfall wissen; auch scheinbar Nebenséchliches kann wichtig sein. Anderenfalls
koénnen Sie den Anspruch auf die Versicherungsleistung ganz oder teilweise verlieren. Lesen Sie
dazu bitte auch die beifligte Belehrung "Gesonderte Mitteilung nach § 28 Abs. 4 VVG uber die Fol-
gen der Verletzung einer nach Eintritt des Versicherungsfalls bestehenden Auskunfts- oder Aufkla-
rungsobliegenheit”.

Versicherte(r) Kaufer(in) — (Kunde) Telefon/Mobiltelefon:
E-Mail-Adresse:
Anschrift (StraBe, Hausnummer, PLZ, Ort)

1. Wann ist der Schaden eingetreten? 2. Wo ereignete sich der Schaden?
Am um Uhr Strale:
PLZ: Ort:

3. Ausfihrliche Beschreibung des Schadenhergangs mit allen Begleitumstanden: (evtl. bitte auf ge-
sondertem Blatt fortsetzen):

4. Bei Verlust durch Diebstahl, Einbruch-Diebstahl, Beraubung und Brand:

4.1 Wann wurde der Verlust der Polizei gemeldet? 4.2 Welcher Dienststelle? (Anschrift)
Am um Uhr Polizeidienststelle:
Tagebuch-Nr./Aktenzeichen der Polizei:
4.3 Ergebnis der polizeilichen Ermittlungen: Strale:
PLZ: Ort:

Wo befanden sich die vom Schaden betroffenen Teile zum Zeitpunkt des Schadens?

5. Bei bestimmungsgemafien Gebrauch:

5.1 Sie wurden bestimmungsgemal? getragen von: 5.2 Wie wurden sie getragen?

6. Bei Aufbewahrung:

6.1 In welchem Geb&ude wurden die Sachen auf- 6.2 War das Zimmer abgeschlossen?
bewahrt? (z.B. Wohnung, Hotel incl. Zimmer-Nr.) [1Ja L1 Nein
6.3 Wo befand sich der Schlussel?
Strale:
PLZ: Ort: 6.4 War der (MObel-)Tresor abgeschlossen?

RE 1 Nein

6.5 Wie gelangten die Tater
1. in den Raum?
2. an/in das Behaltnis?

7. Der Schaden ist von
[ der Hotelleitung [_] dem Juwelier [_] einem sonstigen Dritten am bestatigt worden.
(Bestatigung bitte beifiigen)

8. Falls ein Dritter ganz oder teilweise fur den Schaden verantwortlich ist, wie lautet dessen Adres-
se?
Name: Strale: PLZ: Ort:

9. Welche Zeugen kdnnen benannt werden?
1. Name: Stral3e: PLZ: Ort:
2. Name: Stral3e: PLZ: Ort:




N

10. Welche Gegenstande wurden vom Schaden betroffen?
Bitte entsprechendes Versicherungs-Zertifikat und Rechnungskopie vom Kauf beifligen

11. Besteht fur die vom Schaden betroffenen Gegenstande noch eine

Schmuck- oder Pelz-Versicherung?  [_] Nein[_] Ja, bei mit der Nummer
Hausrat-Versicherung? [ 1 Nein[_] Ja, bei mit der Nummer
Reisegepack-Versicherung? [ 1 Nein[_] Ja, bei mit der Nummer

WICHTIGER HINWEIS:

Bitte beachten Sie, dass falsche oder lickenhafte Angaben zum vollstandigen oder teilweisen Verlust des Ver-
sicherungsanspruchs fihren kénnen; bei Vorsatz auch dann, wenn dem Versicherer hierdurch kein Nachteil
entsteht.

Die vorstehenden Fragen habe ich wahrheitsgemaR beantwortet.

(Ort und Datum) (Unterschrift)
EMPFANGSBESTATIGUNG

Ich bestatige den Erhalt der ""Gesonderte Mitteilung nach § 28 Abs. 4 VVG Uber die Folgen der Verletzung
einer nach Eintritt des Versicherungsfalls bestehenden Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit™.

(Ort und Datum) (Unterschrift)

Hinweis zum Datenschutz: Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, um z. B. mit lhnen kommunizieren zu kénnen. Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter www.mannheimer.de/datenschutz.

Gesonderte Mitteilung nach § 28 Abs. 4 VVG Uber die Folgen der Verletzung einer nach Eintritt des Versicherungsfalls bestehenden
Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit

Auskunfts- und Aufklarungsobliegenheiten

GemaR den versicherungsvertraglichen Vereinbarungen kénnen wir von lhnen nach Eintritt des Versicherungsfalls verlangen, dass Sie uns jede Aus-
kunft erteilen, die zur Feststellung des Versicherungsfalles oder des Umfangs unserer Leistungspflicht erforderlich ist (Auskunftsobliegenheit), und uns
die sachgerechte Prifung unserer Leistungspflicht insoweit ermdglichen, als Sie uns alle Angaben machen, die zur Aufklarung des Sachverhalts
dienlich sind (Aufklarungsobliegenheit). Darliber hinaus kénnen wir verlangen, dass Sie uns Belege zur Verfligung stellen, soweit es lhnen zugemutet
werden kann.

Leistungsfreiheit

Machen Sie entgegen der vertraglichen Vereinbarungen vorsatzlich keine oder nicht wahrheitsgemafle Angaben oder stellen Sie uns vorsatzlich die
verlangten Belege nicht zur Verfiigung, verlieren Sie lhren Anspruch auf die Versicherungsleistung. VerstoRen Sie grob fahrlassig gegen diese Oblie-
genheiten, verlieren Sie Ihren Anspruch zwar nicht vollstdndig, aber wir kénnen unsere Leitung im Verhéltnis zur Schwere des Verschuldens kirzen.
Eine Kirzung erfolgt nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Obliegenheit nicht grob fahrlassig verletzt haben.

Trotz Verletzung lhrer Obliegenheiten zur Auskunft, zur Aufklarung oder zur Beschaffung von Belegen bleiben wir jedoch insoweit zur Leistung
verpflichtet, als Sie nachweisen, dass die vorsétzliche oder groR fahrléssige Obliegenheitsverletzung weder fir die Feststellung des Versicherungsfalls
noch fir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht urséchlich war.

Verletzen Sie die Obliegenheit zur Auskunft, zur Aufklarung oder zur Beschaffung von Belegen arglistig, werden wir in jedem Fall von unserer Ver-
pflichtung zur Leistung frei.

Hinweis
Wenn das Recht auf die vertragliche Leistung nicht Ihnen, sondern einem Dritten zusteht, ist auch dieser zur Auskunft, zur Aufklarung und zur Be-
schaffung von Belegen verpflichtet.



